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A. APRESENTACAO

1

B.

5.

. A Secretaria de Estado da Educacdo (SEE-SP), por meio da Escola de Formacdo e Aperfeicoamento dos Profes-

sores do Estado de S3do Paulo “Paulo Renato Costa Souza” (EFAP), com o objetivo de elevar significativamente
a qualidade dos servigos oferecidos nas escolas, tem valorizado e investido no desenvolvimento do capital hu-
mano da SEE-SP, por meio de uma atuac¢ado focada e persistente em todas as escolas, de forma a aprimorar as
acoes e a gestdo pedagdgica da rede de escolas publicas, com foco na melhoria da aprendizagem dos alunos.

. A intencdo é promover a¢des de formagao continuada aos gestores, garantindo o desenvolvimento de uma

visdo estratégica, com aquisicdo de competéncias gerenciais e habilidades de lideranga que possibilitem uma
atuagao bem-sucedida, alavancando os resultados do rendimento dos alunos matriculados na rede de escolas
publicas do Estado de S3ao Paulo, conforme a atual politica educacional que atua com programas, projetos e
acoes focados na analise e na utilizagao de resultados.

. Nessa perspectiva, considerando a relevancia do trabalho do gestor escolar, a EFAP apresenta o MBA Gestdo

Empreendedora — Educacdo: curso de pds-graduacdo lato sensu, realizado pela Universidade Federal Fluminen-
se (UFF), estruturado nos termos da parceria firmada entre os governadores do Estado do Rio de Janeiro e do
Estado de Sdo Paulo, FIRIAN/SESI-RJ e FIESP/SESI-SP, respectivamente.

. Este Regulamento contém as regras e os procedimentos que regem a 12 Edicdo (2012-2013) do MBA Gestdo

Empreendedora — Educacao.

OBJETIVOS

Geral:

a. Contribuir para a formacao dos gestores de escolas publicas no uso dos conhecimentos e das ferramentas da
gestdo educacional, tendo como base o desenvolvimento de condutas empreendedoras.

. Especificos:

a. Formar gestores educacionais, empreendedores, capazes de intervir de forma criativa e inovadora na gestao
escolar, revendo o seu papel de lider da escola, tanto pedagdgico quanto administrativo.

b. Proporcionar o desenvolvimento de competéncias em gestdo, com énfase na atitude empreendedora e na ino-
vacao, materializada em um percurso curricular integrado e multidisciplinar.

c. Oportunizar ao cursista a realizacdo de estudos com flexibilidade, promovendo uma maior adaptagao as suas
possibilidades e aspiracdes individuais em relagdo ao curso, sem que isso prejudique a qualidade académica.

d. Produzir conhecimentos em dominios especificos sobre gestao escolar e propiciar sua atualiza¢do, com énfase
no desenvolvimento de atitude empreendedora.

e. Promover a divulgacdo e intercambio das melhores praticas de gestdao empreendedora e inovagdo aplicada a
gestao organizacional escolar.
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C. PUBLICO-ALVO

7. A 12 Edicdo (2012-2013) do MBA Gestao Empreendedora — Educacdo é direcionada aos diretores em exercicio nas
unidades escolares da rede publica da SEE-SP das 28 Diretorias de Ensino (DE) da Capital e da Grande S&o Paulo,
conforme base CGRH de abril de 2012.

D. PROCESSO DE INSCRICAO E MATRICULA

8. Inscricao:

a.

As inscricOes para a 12 Edicdo (2012-2013) do MBA Gestdo Empreendedora —Educacdo devem ser realizadas de
29 a 31 de maio ou até o término das vagas, o que acontecer primeiro.

As inscricdes devem ser realizadas diretamente pelo site www.escoladeformacao.sp.gov.br/mbagestaoempreendedora.

Nessa edicdo serdo ofertadas 56 vagas, duas para cada uma das 28 DEs participantes.
As vagas de cada DE serdo preenchidas por ordem de inscrigdo.

Poderdo se inscrever os diretores:

|. Em exercicio nas escolas dessas 28 DEs, conforme base CGRH de abril de 2012;

II. Efetivos ou designados.

N3o poderdo se inscrever:

I. Interessados que nao constem em exercicio como diretor nas escolas da Capital e da Grande S3o Paulo na
SEE-SP na referida base;

I. Diretores participantes das seguintes acées de formacao:
1. Pré-inscritos validados na 12 Edi¢do do Programa REDEFOR —2010/2011;
2. Pré-inscritos matriculados na 22 Edi¢do do Programa REDEFOR —2011/2012;

3. Matriculados no curso Gestdo para o Sucesso Escolar —2011.

. Ao se inscrever, o diretor deve:

I. Informar a DE em que esta em exercicio;
. Informar a escola em que esta em exercicio;

[1l. Certificar-se de que o e-mail pessoal informado é vélido e ativo.

Apds realizar sua inscricdo, o diretor deve tomar nota do protocolo emitido pelo sistema: esse nimero é o
registro de que a inscricdo foi efetuada com sucesso;

A relacdo de inscritos sera divulgada no site do MBA Gestdo Empreendedora — Educacdo anteriormente ao
inicio do curso;

Atencdo: Inscricdo realizada é caracterizada como vaga preenchida; ndo havera lista de espera! Apenas os di-
retores com disponibilidade e interesse em realizar o curso devem se inscrever.
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9. Matricula:
a. De posse do numero de protocolo, os relacionados como inscritos deverdo realizar sua matricula.
b. A matricula devera ser realizada, impreterivelmente, durante o 12 Encontro Presencial, em 13 de junho.

c. Oinscrito deverd ir ao 12 Encontro Presencial munido dos seguintes documentos para efetivacdao da matricula:

I. Ficha cadastral preenchida e assinada (a ficha serd enviada ao e-mail dos inscritos e também disponibilizada
para download no site do curso);

1. 02 copias de Cédula de Identidade com foto (Carteira Profissional, Carteira de Identidade de Orgdos Fiscaliza-
dores de exercicio profissional definitiva, Carteira de Identidade emitida por Secretaria de Seguranga Publica
e Passaporte). Atencdo: ndo serd aceita a carteira de motorista, pois ndo possui a naturalidade;

IIl. 02 cdpias do CPF;

IV. 02 cépias autenticadas (em duas vias com frente e verso) do diploma de graduacéo (registrado ou, na hipo-
tese, revalidado);

V. 02 fotos 3 x 4;

VI. Curriculum vitae.

d. No site www.escoladeformacao.sp.gov.br/mbagestaoempreendedora estardo disponiveis as orienta¢des e
endereco de acesso para realizacdo da matricula.

10. Onus aos desistentes: os diretores que se inscreverem e n3o se matricularem e os que forem reprovados por
frequéncia ndo poderao:

I. Se inscrever em edic¢Oes subsequentes do MBA Gestdo Empreendedora — Educagdo;

II. Ser professor tutor das a¢des de formacgao da EFAP por um periodo de dois anos.

E. ESTRUTURA E CRONOGRAMA

11. A 12 Edi¢do (2012-2013) do MBA Gestdao Empreendedora — Educacdo ocorrera de 13 de junho de 2012 a 27 de
novembro de 2013.

12. O curso, com carga hordria de 360 horas, sera realizado na modalidade semipresencial, incluindo atividades pre-
senciais e atividades sincronas e assincronas no Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA/ SESI Educa.

13. O curso é composto de quatorze disciplinas divididas em quatro mddulos e Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
— Plano de Empreendimento (PLEM).

14. A carga horaria sera dividida em:

a. Atividades web, realizadas a distancia, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA/SESI Educa;
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b. Atividades presenciais:
I. Dezoito encontros presenciais a serem realizados em dia util, conforme cronograma disposto no item 16;

Il. Todos os encontros presenciais terdo 8 horas de duracdo e serdo realizados conforme horario disposto em
convocagao;

Ill. Todos os encontros presenciais serdo realizados no Centro de Atividades do SESI-SP “Gastdo Vidigal”, sito a
Rua Carlos Weber, 835 - Vila Leopoldina - Sdo Paulo/SP - CEP: 05303-902;

IV. Todos os cursistas serdo convocados em Diario Oficial do Estado para comparecerem aos encontros pre-
senciais.

c. TCC — PLEM (individual):
l. Orientacdes presenciais e por meio do AVA/SESI Educa;

II. Apresentacdo do TCC — PLEM, na forma de po0ster, para avaliacdo no Seminario de Encerramento do Curso.

15. Os moédulos sdo compostos das seguintes disciplinas e carga horaria:

Mdédulo Disciplina Carga Horadria Ementa

As novas tecnologias e seus instrumentos de ensino e
aprendizagem. A contextualizacdo das novas tecnologias
e dos instrumentos de ensino e aprendizagem a realida-

Ambientagdo em - R
¢ de de cada escola. As estratégias organizacionais da esco-

Abertura Novas Tecnologias 24 horas . . . R

- ANT la em relacdo as novas tecnologias relacionadas as boas
praticas da aprendizagem. Perspectivas da Educacdo a
Distancia e do Ambiente Virtual de Aprendizagem como

ferramentas para a melhoria da educac¢ao no Brasil.
Possibilidades no campo da gestdo: diferentes formas de
compreender a organizagao. Inovagao tecnoldgica: aborda-
Inovagao e gem conceitual. Inovando em produto/servico e processo.
Empreendedorismo 24 horas O valor da inovagdo para a gestdo. Atitude e comportamen-
- INEM to empreendedores. Criatividade. Mitos sobre criatividade.

Normas sociais no campo do empreendedorismo. O em-
preendedorismo corporativo. Educagdao Empreendedora.

Apresentar os tipos de organizacdes, especialmente as
Empreendedorismo classificacdes brasileiras, e principais atividades organi-
zacionais dos gerentes/lideres de nivel tatico e operacio-
nal. Abordar os significados da lideranca, sua competén-
cia gerencial e empreendedora na operacionalizacdo das
rotinas organizacionais. Capacitar lideres/gerentes em
cargos de nivel tatico e operacional nas atividades ine-
rentes as suas atividades, tais como, planejamento das
tarefas pelas quais sdo responsaveis, operacionalizacdo e
avaliacao de desempenho da equipe.

Lideranca e
Comportamento 24 horas
Empreendedor - LID
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Gestdo

Gestdo de
Processos - PROC

24 horas

A importancia da Gestao de Processos como ferramen-
ta de inovacdo. A Visao por Processos e os Recursos Hu-
manos escassos. Matriz de Competéncia por Processos.
Mapeamento e Modelagem de Processos —AS IS x TO BE.
O Analista de Processos e suas atribuicdes empreende-
doras. Metodologia IDEF. BPM — Business Process Mana-
gement. Gestdao departamentalizada versus Gestao POR
Processos. O escritério de processos.

Estratégia - ESTR

24 horas

Conceituando estratégia. Visdo, Missdo e Valores organi-
zacionais. O Ambiente Externo e Interno da organizagao.
Capacidades Estratégicas. Cultura Organizacional e Estra-
tégia. Estratégia da Organiza¢do. Avaliando Estratégias.
Processo de Desenvolvimento da Estratégia. A Pratica da
Estratégia.

Gestao
de Pessoas - GRH

24 horas

Evolucdo Histérica dos Modelos de Gestdao de Recursos
Humanos. Planejamento de RH. Principais Fundamentos
dos Subsistemas de Recursos Humanos. Gestao de Pes-
soas: mitos e contradicdes sobre o conceito de “motiva-
¢do”. Processo de entrada, manutencdo e valorizacao de
Recursos Humanos. Desenvolvimento Gerencial.

Marketing e
Comunicagao - MKT

24 horas

Fundamentos de Marketing aplicado a gestdo escolar.
Composto de comunicagdo e valor percebido. Comunica-
¢do como processo. Endomarketing. Pesquisa de marke-
ting aplicada as escolas. Plano de marketing. Marketing na
educacao.

Negociagao e
Mediacdo de
Conflito - NEG

24 horas

A negociacdo como meio de resolucdo de conflitos. Esti-
los e estratégias de administragdo de conflito. As aborda-
gens de negociacdo integrativa e distributiva. Definicao
de objetivos negociais, zona de acordo possivel e ancora-
gem. O processo de negociagdo e suas etapas. Caracte-
risticas dos bons negociadores.

Gestao
Financeira - FIN

24 horas

Finangcas como instrumento para tomada de decisdo
operacional. Orcamento: origem, destino e gestdo de
recursos. Gestao financeira da educag¢do no Brasil. Ma-
tematica financeira como ferramenta de gestdo. Séries
de pagamento. Ferramenta de analise de investimento.
A contabilidade como ferramenta de gestdo financeira.
Plano financeiro.
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Gestdo
da Qualidade - GQT

24 horas

Apresentar os principais conceitos e ferramentas da qua-
lidade. Apresentar os principais pensadores da qualidade
e suas premissas. Discutir e exemplificar a diferenca en-
tre qualidade em servigos e qualidade em manufatura.
Demonstrar a importancia da Exceléncia Organizacional
na Cadeia de Valor das organizacGes. A qualidade como
diferencial competitivo: a questdo da Eficiéncia, da Efica-
cia e da Efetividade. Programas e critérios da Qualidade.
CertificagGes e os Prémios da Qualidade.

Gestdo de
Tecnologias
Educacionais - TED

24 horas

Tecnologias e sistemas de informag¢ao como instrumen-
tos de apoio a gestdo. Tecnologias de informacao aplica-
das a educacdo. Tomada de decisao sobre tecnologia: es-
colhendo, implantando, gerindo e avaliando tecnologias
educacionais. Experiéncias nacionais e internacionais no
uso de tecnologias educacionais.

Educacgao

Politicas Publicas
em Educacao - PPE

24 horas

A crise dos paradigmas: o rompimento com as delimitacGes
reducionistas dos campos disciplinares. Sistematizacdo das
determinacoes legais referentes ao ensino brasileiro. PDE:
visdo do MEC e posicionamentos criticos. Educagdo basica
no Brasil: quantidade x qualidade; conceitos de qualidade,
formacdo e avaliagdo. A pesquisa e a pratica docente: sub-
sidios para uma pratica pedagdgica inovadora. O Projeto
pedagdgico como dominio da educacgao.

Praticas
Organizacionais
na Escola - PROE

24 horas

Gestdo educacional e sua evolugdao. Modelos de gestdo
escolar e suas representagbes. Gestdo escolar como re-
producdo e como pratica de inovacdo e autonomia. Par-
ticipacdo e descentralizacdo na gestdo democratizante.
Gestdo compartilhada da escola e dos projetos. Referén-
cias de Gestdo na Educacdo Basica e os indicadores de
gestdo dos sistemas e das unidades escolares.

Ambiente
Regulatério em
Educacao - ARE

24 horas

Historico sobre legislagdes educacionais brasileiras. As-
pectos legais e contexto da educac¢do no Brasil. Marcos
regulatérios na educacgdo: contribuicdo do Executivo, Le-
gislativo e Judicidrio. O papel dos Conselhos de Educa-
¢do nos ambitos nacional, estadual e municipal. Gestao
financeira da escola e seus impactos sociais. Fundos de
financiamento da educacdo, Legislacdo e oportunidades
de mudanga.

Plano de
Empreendimento (PLEM)

Plano de
Empreendimento -
(PLEM)

24 horas

Concepcao e planejamento de um plano de empreendi-
mento escolar inovador. O processo de identificacdo de
oportunidades. A estrutura do plano de empreendimen-
to. Etapas de um plano de empreendimento: definicdo
do conceito do empreendimento, caracterizacao do pro-
duto, andlise de contexto, estratégia de marketing, orga-
nizacdo e geréncia do empreendimento e planejamento
financeiro.
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16. O curso sera realizado conforme cronograma a seguir:

Disciplina/Encontro

Modalidade

Data/Periodo de realizacdo

12 Encontro Presencial:
Abertura ANT;

Presencial
(FIESP - Avenida Paulista)

13 de junho de 2012

Ambientacdo em Novas Tecnologias (ANT)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

13 de junho de
a 27 de junho de 2012

22 Encontro Presencial: Presencial
Avaliacao ANT; (Centro de Atividades 27 de junho de 2012
Abertura PPE; do SESI-SP)

Politicas Publicas da Educacdo (PPE)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

27 de junho a 25 de julho de 2012.

32 Encontro Presencial Presencial
Avaliagdo PPE; (Centro de Atividades 25 de julho de 2012
Abertura INEM; do SESI-SP)

Férias 26 de julho a 14 de agosto de 2012
~ . Atividades web 15 de agosto
INEEEEND @ Emprasie eles D (=) (AVA-SESI Educa) a 12 de setembro de 2012

42 Encontro Presencial: Presencial
Avaliacao INEM; (Centro de Atividades do 12 de setembro de 2012
Abertura PROC. SESI-SP)

Gestdo de Processos (PROC)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

12 de setembro
a 10 de outubro de 2012

52 Encontro Presencial: Presencial
Avaliacdo PROC; (Centro de Atividades 10 de outubro de 2012
Abertura LID. do SESI-SP)

Lideranca e Comportamento
Empreendedor (LID)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

10 de outubro
a 7 de novembro de 2012

62 Encontro Presencial: Presencial
Avaliagao LID; (Centro de Atividades 7 de novembro de 2012
Abertura ESTR. do SESI-SP)
~ . . Atividades web 7 de novembro
Szl e e ((E5 (AVA-SESI Educa) a 5 de dezembro de 2012
72 Encontro Presencial: Presencial
Avaliacao ESTR; (Centro de Atividades 5 de dezembro de 2012
Abertura NEG. do SESI-SP)

Férias

6 de dezembro de 2012
a 29 de janeiro de 2013

Negociacdo e Mediacdo de Conflitos (NEG)

Atividades web

(AVA-SESI Educa)

30 de janeiro
a 27 de fevereiro de 2013

L
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82 Encontro Presencial:
Avaliagdao NEG;
Abertura GQT.

Presencial
(Centro de Atividades
do SESI-SP)

27 de fevereiro de 2013

Gestdo da Qualidade (GQT)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

27 de fevereiro
a 27 de marco de 2013

92 Encontro Presencial: Presencial
Avaliacdo GQT; (Centro de Atividades 27 de marco de 2013

Abertura PROE. do SESI-SP)

" . Atividades web 27 de marco

Praticas Educacionais na Escola (PROE) (AVA-SES| Educa) 224 de abril de 2013

102 Encontro Presencial: Presencial
Avaliacdao PROE; (Centro de Atividades 24 de abril de 2013

Abertura TED. do SESI-SP)

Gestdo de Tecnologias Educacionais (TED)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

24 de abril
a 22 de maio de 2013

112 Encontro Presencial:
Avaliagao TED;
Abertura MKT.

Presencial
(Centro de Atividades
do SESI-SP)

22 de maio de 2013

Marketing e Comunicag¢do (MKT)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

22 de maio
a 19 de junho de 2013

1292 Encontro Presencial: Presencial
Avaliagao MKT; (Centro de Atividades 19 de junho
Abertura GRH. do SESI-SP)
Atividades web

Gestdo de Pessoas (GRH)

(AVA-SESI Educa)

20 de junho a 9 de julho de 2013

Férias

11 de julho a 13 de agosto de 2013

132 Encontro Presencial:
Avaliacao: GRH;
Abertura FIN.

Presencial
(Centro de Atividades
do SESI-SP)

14 de agosto de 2013

Gestdo Financeira (FIN)

Atividades web
(AVA-SESI Educa)

14 de agosto
a 11 de setembro de 2013

142 Encontro Presencial: Presencial
Avaliacdo FIN; (Centro de Atividades 11 de setembro de 2013
Abertura ARE. do SESI-SP)
. , . o Atividades web 11 de setembro
Ambiente Regulatério na Educacdo (ARE) (AVA-SES| Educa) 22 de outubro de 2013
1592 Encontro Presencial: Presencial
Avaliagdao ARE; (Centro de Atividades 2 de outubro de 2013
Abertura PLEM. do SESI-SP)
Atividades web 2 de outubro

TCC - PLEM

(AVA-SESI Educa)

a 30 de outubro de 2013
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162 Encontro Presencial: Presencial

Avaliagdao GRH; (Centro de Atividades 30 de outubro de 2013
Orientacdo PLEM. do SESI-SP)
Atividades web 30 de outubro
TCC-PLEM (AVA-SESI Educa) a 27 de novembro de 2013
Presencial
0 ial:

17 gzce?\:;rggffs&aal' (Centro de Atividades 13 de novembro de 2013
¢ do SESI-SP)
182 Encontro Presencial - Seminario: Presencial

Defesa PLEM (apresentag¢do dos posteres (Centro de Atividades 25 de novembro de 2013
do PLEM de cada cursista) do SESI-SP)

17. O acesso ao AVA/SESI Educa se dara por meio do site www.escoladeformacao.sp.gov.br/mbagestaoempreendedora,
em “Acesse o curso”, disposto no menu lateral.

18. As atividades web no AVA/SESI Educa serdo acompanhadas por professores tutores que serdo os responsaveis por:
interagir e mediar os féruns; e orientar e avaliar os estudos, os foruns e as atividades propostas no AVA/SESI Educa.

19. As atividades presenciais serdo desenvolvidas por especialistas e acompanhadas por professores tutores.

20. Em caso de impossibilidade de participacdo nas atividades do curso em razao de problemas de saude, o cursista
devera abrir chamado no Fale Conosco do curso e ter posse do atestado médico. Esses casos serdao analisados
pela coordenagdo do curso.

21. Verificacdo suplementar (em negrito e sublinhado): O cursista que, porventura e justificadamente, ausentar-se
de alguma avaliacdo realizada durante o bloco semestral de atividades, apds analise da coordenacdo do curso,
podera realizar a avaliagdo no ultimo encontro presencial do semestre.

22. As atividades presenciais do curso devem ocorrer em dia Util, mesmo que em hordrio de trabalho dos cursistas,
conforme convocacao em DOE.

23. As atividades web, por meio do AVA/SESI Educa, deverdo ser realizadas fora do horario de trabalho. Estima-se
que o cursista va dedicar 2 horas por dia para a realizagao das atividades web do curso.

F. AVALIACAO E CERTIFICACAO

24. Para aprovacao e certificacdo, o cursista devera:
a. Atentar aos critérios dispostos no Manual do Aluno (a ser disponibilizado para consulta no AVA/SESI Educa);
b. Realizar as avalia¢cOes presenciais;

c. Desenvolver e apresentar o TCC— PLEM.

25. Os certificados serdo emitidos pela UFF aos cursistas que concluirem e forem aprovados em todos os mddulos.
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G. RESPONSABILIDADES DO CURSISTA

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Informar e-mail valido e atualizado no momento da inscricdo.
Realizar a matricula no 12 Encontro Presencial.
Participar dos dezoito encontros presenciais, conforme cronograma e convocacao.

Dedicar-se ao cumprimento da carga horaria do curso, organizando-se para a realizacdo das atividades web por
2 horas didrias.

Participar das atividades web propostas no decorrer do curso, dentro dos prazos estabelecidos e registrados no
AVA/SESI Educa.

Acatar as regras estabelecidas neste Regulamento e no Manual do Aluno.

Manter a senha de acesso ao AVA/SESI Educa guardada em completa seguranca e sigilo, sendo de sua inteira
responsabilidade acessos realizados com a mesma.

Ter ciéncia de que a senha de acesso fornecida ao cursista tem carater pessoal e intransferivel, sendo vedada a
revelacdo para terceiros: a senha de acesso é a forma de identificacdo do cursista, considerando-se a sua utiliza-
¢do, para todos os fins e efeitos, como manifestacao de sua vontade expressa.

Utilizar apenas equipamentos confidveis para o acesso ao AVA/SESI Educa, que possuam programas antivirus e
firewall devidamente instalados e atualizados, assumindo o risco de sua conduta caso assim nao proceda.

Realizar “logout” (sair do sistema) apds finalizar uma sessdo no AVA/SESI Educa, garantindo a veracidade de suas
participacbes e producdes.

Atualizar seu perfil sempre que necessario e se responsabilizar pelas informacdes fornecidas.

Estabelecer vinculo de respeito mutuo com todos os usuarios do AVA/SESI Educa e participantes dos encontros
presenciais.

Acatar sua insercdo em grupos, em situa¢oes de trabalho coletivo, segundo a distribuicdo feita pelo professor
tutor ou pela coordenacdo do curso.

H. SEGURANGA DA INFORMAGAO NAS ATIVIDADES WEB

39.

40.

A gestdo da seguranca das informacdes observa as disposicdes da Norma Técnica ABNT NBR ISSO/IEC 27002,
especialmente em relacdo a autenticidade, integridade e disponibilidade da informacao.

E de reconhecimento publico a impossibilidade técnica da manutencio do funcionamento integral e ininterrupto
de qualquer sistema de informatica. Dessa forma, ficam a SEE-SP, a FIESP/SESI-SP e a UFF, desde logo, isentas de
qualquer responsabilidade relativa a postagem de atividades web ou da manutencado de equipamentos.
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